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VD:ns
halsning

2022 inleder Lomax ett nytt kapitel

2022 ar aret da vi pa allvar tar itu med att sakerstalla en mer hallbar
utveckling.

Nar det galler hallbarhet ar sjalva karnpunkten att visa ansvar infor
framtida generationer, att dessa ska kunna ha tillgang till samma
resurser som var nuvarande generation.

Vi ar ambitiosa i allt vi gor. Darfor ar vi ocksa ambitiosa vad galler
vart ansvar. | ar har vi stallt upp en rad mal for bade en nara och
mer avlagsen framtid.

Vi vet var vi vill for att fortsatt skapa gladje och gora allt enklare,
aven infor framtiden.

| denna folder kan du lasa mer om vart arbete med att ta ansvar
inom vara tre huvudomraden; att gora det latt att handla ansvars-
fullt, att trygga en anstandig arbetsplats och att vara en ansvarsfull
handelspartner. Det ar inom dessa tre omraden vi verkligen kan
gora en rejal insats.

Trevlig lasning!

Kenneth Borup, CEO
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Vision och mission

Vision
Vivill vara den foredragna digitala totalleverantoren for naringslivet
i norra Europa. Vara kunder och samarbetspartner ska kanna igen

0ss pa var samarbetsformaga, vart visade ansvar och var formaga
att skapa gladje.

Mission

Genom att gora det latt for vara kunder och erbjuda one-stop-
shopping hjalper vi till att skapa mer tid till det som betyder mest.

Var ambition ar att skapa en battre arbetsdag for vara kunder
genom unika kundupplevelser.

Vilyssnar till alla vara viktiga intressenter med respekt for deras
onskningar och behov.

Vart fokus

Vi vill underlatta att kunna handla ansvarsfullt
Vi vill sakerstalla en anstandig arbetsplats
Vi vill vara en ansvarsfull handelspartner
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Samarbeten som
gor oss battre

Vi utvecklas inte pa egen hand — samarbeten med andra bidrar till utvecklingen
och starker vart engagemang. Vi samarbetar bland annat med:

EOSA — European Office Supplies Alliance

Ett samarbete mellan 14 europeiska foretag inom kontorsmaterial
Lomax har varit medlem sedan 2018

Producerar en serie miljovanliga kontorsprodukter av bl.a. dtervunnet
material sdsom plast och papper

Som medlem av EOSA har vi dven dessa varor i vart sortiment
— upptack a-Series

PostNord

PostNord har som mal att vara fossilfria till ar 2030

| samband med det har PostNord projekt for att ateruppratta naturomraden
i narmiljon. Lomax deltar i dessa projekt och genom klimatkompensation
for forsandelser s& doneras pengar till PostNords projekt

Under 2021 skickades 90% av alla vara paket med PostNord

Konsultbyran Viegand Maagge

Radgivare at Lomax pa resan mot en gron omstallning
Star for utrakningen av vara CO2-utslapp
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FN:s varldsmal

| 2015 definierade Forenta nationerna (FN)
17 globala mal

Malen fungerar som en global utvecklingsagenda och lagger ut kursen
for en mer héllbar utveckling. De tacker de globala utmaningar vi star
infor i dag sdsom fattigdom, svalt och ojamlikhet samt behoven for
bra utbildning, battre halsa, anstandiga jobb och en allmant hallbar
ekonomisk tillvaxt.

De globala malen kraver en gemensam insats och pa Lomax har vi
valt att arbeta med de tre mal som ar mest relevanta vad galler vara
aktiviteter:

| borjan av 2022 la vi om var elforbrukning till fornybar energi pa vart
huvudkontor och -lager i Frederikssund. Fram till 2025 kommer vi att
arbeta for att alla vara avdelningar anvander energi fran fornybara
kallor.

Vi vill 6ka trivseln hos vara anstallda genom att fokusera pa en bra
arbetskultur. Vi ser dessutom till att ha flexibla tjanster som kan
tillsattas av deltidsanstallda, studerande, praktikanter och elever.

P& Lomax arbetar vi fortlopande med att fa in fler miljocertifierade
produkter i sortimentet och vi har en tat dialog med vara leverantorer.
Vi fokuserar dessutom ocksa pa produkter med miljofordelar, sésom
varor gjorda av atervunnet material eller begagnade produkter.

Viarbetar aven pa att fa allt vart emballage CO2-neutralt.
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Totalleverantor med allt for foretag och verksamheter

All varldens varor till alla slags verksamheter — lomax.se







att att handla
ansvarsfullt

Ett ansvarsfullt sortiment

Var dagliga forbrukning inverkar mycket pa miljon och har spelar Lomax en
roll. Genom att fokusera pa produkter med mindre inverkan pa omvarlden
underlattar vi for vara kunder att kunna gora ansvarsfulla inkop.

Under kommande ar ska vi se till att stadigt utoka vart sortiment av
ansvarsfulla forbrukningsvaror; alltsd produkter som ar certifierade (inom
miljo, klimat och socialt ansvar) och produkter som ar gjorda av atervunnet
material eller begagnade.

Det ska vara enkelt att hitta miljovanliga alternativ till de varor vi anvander
mest, sasom toalettpapper, kaffe och kulspetspennor.

Det ar viktigt for oss att du latt ska kunna identifiera ansvarsfulla produkter
nar du handlar hos oss, sa att vi tillsammans kan ta hand om var planet
och var framtid for bade manniskor och natur.

Andelsmassig omsattning av certifierade
konsumentvaror utav den totala omsattningen

40%

339
31% 0

2020 2021 2022 2023 2024 2025
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En anstandig
arbetsplats

Fokus pa trivsel

Som anstalld hos Lomax ar det viktigt att man trivs, har bra relationer
till sina kollegor och kanner gladje dver att vara en del av foretaget.
Bra trivsel kommer inte av sig sjalv utan kraver insatser fran bade
ledning och anstallda.

Vi definierar trivseln utifran de tre byggstenarna:
coping, Lomax-anda och inflytande

Under 2022 har vi utvecklat ett trivselindex sa att vi Iopande kan folja
upp hur arbetsgladjen ser ut inom verksamheten. Trivselsindexet ar
resultatet av svaren pa nio fragor fran var trivselundersokning som
skickas ut var fjarde manad. Det ar tre fragor for varje byggsten for
att se var vi kan gora mer for att oka trivseln.

| slutet av mars 2022 skickade vi ut frdgorna for forsta gangen och
da lag trivseln pa 5,3 utav 7,0. Malsattningen ar att trivseln ska ligga
pd 6,0 i vart trivselindex ar 2025.

Vi anser dessutom att det ar viktigt att skapa en arbetsplats dar det
finns plats for olikheter.

Vi vill medverka till att skapa en mer 6ppen och flexibel arbetsmarknad
och darfor avsatter vi minst 10% av vara tjanster till deltidsanstallda,
studerande, elever och praktikanter.
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En ansvarsfull
handelspartner

Ansvar kraver att man som
foretag blickar inat

P& Lomax vill vi ta ansvar fullt ut och det kraver ett nara samarbete med vara
produktleverantorer, ett mer medvetet forhallningssatt till var interna forbrukning
samt installningen att vara forsandelser ska skickas pa ett ansvarsfullt satt.

CO2-utslapp

Att ta ansvar for omvarlden innebar ocksa att ha koll pa sina CO2-utslapp och
arbeta for att minimera dessa. Vi arbetar pa att fa all var elférbrukning fran
fornybara kallor. Under 2022 jobbar vi pa att kartlagga var CO2-forbrukning
i forhallande till initiativet Science Based Target.

Emballage och forsandelser

Pappkartongen som dina varor levereras i ar gjord av 100% ateranvand papp
och forsandelsen ar dessutom klimatkompenserad i samarbete med PostNord.

Uppforandekod

En uppforandekod ar ett viktigt verktyg for att forsakra bra samarbeten mellan
leverantorer och pa sa satt medverka till en ansvarsfull produktion som tar hansyn
till bade etik och miljo. Harmed kan vi, tillsammans med vara leverantorer, skapa
flera ansvarsfulla arbetsplatser. Ar 2025 ska minst 60% av vara inkdpsvolymer
harstamma fran produktleverantorer som undertecknat var uppforandekod.
Det slutliga mélet ar saklart att alla vara leverantorer forbinder sig till densamma.
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Vara kartonger ar gjorda av
100% atervunnen papp

Men vi har ocksa fokus pa att forbattra var
paketfylining och packtejp med mera.
Det gor vi sé har:

Paketfyllning

Vi fasar ut forstagenerationsplast som
paketfylining. Mélet &r 100% atervunnen
plast och pappersfylinad i mitten av
2022.

Lomax
genbruger
papkasserné for
miljgets skyld
— det var nemt.

Det grona market

Visar att pappkartongen ar
atervunnen fran tidigare forsandelser




Packtejp

Vi anvander alltmer papperstejp
nar vi packar bestallningar

Fickor for fraktsedlar

Under 2022 gar vi dver till fickor av
100% papper
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Samhallsansvar

FOr oss ar socialt ansvar ett uttryck for
engagemang och respekt for det samhalle
som vi ar en del av

Vi har en plikt att stotta samhallet omkring oss och pa sé vis ta ansvar.
Sponsring och donationer har lange varit en del av Lomax identitet och
vi valjer med hjartat de goda insatserna och med syfte att skapa gladje
i vardagen.

Julemaerkefonden

Julemaerkefonden hjalper barn i Danmark som har det svart
— barn som kampar med mobbning, ensamhet och ohalsa.

Varje ar kommer cirka 1000 barn i aldrarna 7-14 ar pa Julemaerkehjem
dar de far hjalp med att starta pa nytt i livet. Pa dessa hem arbetar man
med att hitta barnens styrka, bygga upp deras sjalvkansla och ge dem
nya vanor och kompetenser. Kort sagt, ett arbete for att rusta barnen att
inga i samhallet nar de kommer hem igen.

Alla barn fortjanar trivsel och gladje i sin vardag och hos Lomax kan vi
se att de Julemaerkehjemmene gor en stor skillnad.

Darfor har vi valt att stodja foreningen i deras fina arbete med att hjalpa
barnen. 2021 bidrog vi med 127 890 DKK.
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Presentation 2022
Vi reserverar oss for ev. tryckfel.

Lomax.se — det mesta for de flesta arbetsplatser



